
Hausärztliche Versorgung im 
Landkreis/Stadt Regen
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Vorstellung zur Person/Praxis
Dr. med. univ. Florian Höllein (Facharzt für Allgemeinmedizin, Sportmedizin, Akupunktur)

• 2006-2013: Studium in Graz

• 2013-2016: Arberlandklinik Viechtach

• 2016-2018: Weiterbildung zum Facharzt 
für Allgemeinmedizin

• Seit 2018: Gemeinschaftspraxis Dres. 
Höllein

• Seit 2022: Einzelpraxis mit angestellten 
Ärzten



Situation in Regen
Hausärzte und Fachärzte

• 6 Hausarztpraxen
– Lahne, Kirschteuer, Eckhardt/Bummer, 

Kronschnabl, Waininger, Höllein

• Kinderarzt, Augenarzt, HNO, 
Neurologie/Psychiatrie, Hautarzt

• MVZ Arberland Regen
– Orthopädie, Chirurgie
– Innere Medizin
– Gynäkologie
– Psychiatrie/Neurologie



Herausforderungen im Alltag

• Patientenbetreuung

• Möglichst keinen Patienten abzuweisen

• Facharzttermine

• Physio-/Logo-/Ergo-/Psychotherapie

• Allgemeiner Anspruch

• Vieles was nicht direkt Medizin ist



Herausforderungen im Alltag
Patientenbetreuung

• In der Praxis

– Akute Erkrankungen

– Chronische Erkrankungen

– Nachsorge

– Vorsorge/Prävention

• Bei Hausbesuchen

• In Pflegeheimen

• Außerhalb des Praxisbetriebes (Anträge etc.)



Herausforderungen im Alltag
Möglichst keinen Patienten abzuweisen

• Kombination aus Terminsprechstunden und 
offenen Sprechstunden

• Täglich Vormittag offene Sprechstunde, 
teilweise auch am Nachmittag

• Beinahe jeden Tag das Problem das mehr 
Patienten in die Praxis kommen möchten wie 
wir sie behandeln können

• Patientenaufnahmestopp
• Hausbesuche/Pflegeheim



Herausforderungen im Alltag
Facharzttermine

• Oftmals lange Wartezeiten

• Problem mit Doppeluntersuchungen/ 
Vernetzung untereinander

• Überweisungen/Arztbriefe



Herausforderungen im Alltag
Facharzttermine

• Die allgemeine Zeit in der Hausarztpraxis, 
ein guter Teil der Facharzttermine könnte 
vermieden werden da wir Hausärzte vieles 
Abfangen können

• Allerdings auch gute Zusammenarbeit mit 
fachärztlichen Kollegen



Herausforderungen im Alltag
Physio-/Logo-/Ergo-/Psychotherapie

• Lange Wartezeiten auch bei dringender 
Behandlungsnotwendigkeit

• teilweise finden Patienten gar keinen 
Therapeuten in angemessener Nähe bzw. 
Erreichbarkeit



Herausforderungen im Alltag
Allgemeiner Anspruch

• Vieles muss jetzt sofort und gleich sein

• Patienten sind immer besser informiert 
und bestehen dann auf bestimmte 
Untersuchungen etc.

• Drohungen mit Hausarztwechsel

• Nur fachärztliche Betreuung gewünscht



Herausforderungen im Alltag
Vieles was nicht direkt Medizin ist

• Bürokratie

• Personal

• TI, technische Neuerungen

• Abrechnung

• Hygiene

• Datenschutz



Trotz vielen Herausforderungen

• Patientenzufriedenheit

• Dankbarkeit der Patienten

• Helfen zu können in allen Lebenslagen


